SCHEDA TECNICA - MELAMPO 1.0
Requisiti e caratteristiche generali software/hardware

Tipo di prodotto:

Gestionale veterinario multipiattaforma
utilizzabile da singolo professionista o struttura
complessa (clinica veterinaria)

Piattaforme supportate come client:

Qualsiasi piattaforma in grado di utilizzare un
navigatore Internet (consigliato Firefox) come ad
esempio MacOS X, MacOS 9, Windows (tutte le
versioni da Windows 95, compresi VISTA e
Windows 7).

Supporto PocketPC, TabletPC, smartPhone ecc.

Piattaforme supportate come server:

MacOS X, Windows XP, Windows VISTA,
Windows Server, LINUX (tutte le distribuzioni)

Supporto Server Cluster:

si — permette di accoppiare piu server della
stessa piattaforma per sommare la capacita di
elaborazione

Numero di utenti supportati:

Limitato solamente alle risorse di elaborazione e
memorizzazione delle macchine utilizzate come
server

GESTIONE VETERINARIA
caratteristiche

Anagrafiche clienti/pazienti

Si

Pazienti multipli per anagrafica proprietario

Si

Spostamento paziente tra proprietari

Si — mantiene la storia clinica del paziente anche
in caso di piu proprietari

Gestione accettazione Si

Gestione ricoveri Si

Numero di schede storiche in linea per ogni Limitato solamente dalla struttura Server
paziente impiegata




Fatturazione integrata

si — con ripresa automatica degli acconti e
gestione “importo da pagare”. Generazione
automatica degli addebiti sulla base delle schede
paziente utilizzate

Brogliaccio delle fatture emesse

Si permette la

informale

registrazione su registro

Integrazione con gestionale SkyGest 5 Next
Generation

si — Opzionale — permette la completa gestione
contabile/fiscale (libri IVA, contabilita, ecc.)

Tariffario integrato

Si

Agenda integrata e condivisa

si — definibile per singolo utente o a livello di
struttura

Messaggistica istantanea

si — consente lo scambio di messaggi in tempo
reale tra tutti gli utenti collegati

Gestione magazzino

si — con allerta in caso di sotto scorta

Emissione di fatture in PDF con invio

automatico per email

si — a seconda delle impostazioni per singolo
cliente

Possibilita di ereditare il testo dell'email di si

invio

Emissione fatture in PDF, in locale Si

Personalizzazione stampe fatture e bolle si — con loghi e gestione di stampanti

“preferenziali”

Gestione automatica di stampanti predefinite
locali o remote

Si — permette di assegnare un certo tipo di
stampa eseguito da un certo utente ad una

stampante  predeterminata, senza  alcun
intervento da parte dell'utente

Gestione provvigioni, differenziata per|si

collaboratore e tipologia di prestazione

eseguita

Gestione provvigionale per singola|si

postazione

Report provvigioni, collaboratore

si — calcolabile su periodo a piacere. Provvigioni
modificabili per singola riga di vendita e per
singolo collaboratore

Scaricamento report Agenti in formato di
interscambio

si — previsto per le importazioni in fogli di calcolo
(Excel, OpenOffice)

Possibilita di introdurre procedure | si
personalizzate
Gestione Cassa di Previdenza Si




Gestione incassi

si — Cassa Assegni, Cassa Contanti, Cassa Carte
di Credito.

Integrato a SkyGest 5 NG, la registrazione in
Prima Nota delle movimentazioni & automatica

macchine ecografiche e radiografiche

Gestione Cassa con aperture e chiusure Si
Gestione prenotazione ambulatori Si
Gestione agenda medici e risorse Si
Gestione worklist ed interfacciamento si

Gestione Diagnostica per immagini

si — con possibilita di allegare immagini, filmati,
documenti PDF o in qualsiasi altro formato
digitale.

Supporto nativo formato DICOM con browser

integrato, delle immagini

disponibili in Melampo.

essere rinominate in qualsiasi momento.

GESTIONE MEDICALE
caratteristiche, schede disponibili

Grazie alla gentile collaborazione di alcuni veterinari membri SCIVAC, che hanno messo a disposizione la loro
conoscenza e professionalita, abbiamo condiviso i loro consigli e definito le numerose schede mediche, attualmente

L'elenco puo espandersi in direzione di una specifica esigenza gestionale e le voci assegnate alle definizioni possono

MEDICINA GENERALE

-Scheda medicina generale;
-Scheda obiettivo generale;

* anamnesi
e esami

* riepilogo
» diagnosi

-Libretto vaccinazione,
-Vaccinazione rabbia;
-Scheda liquido sinoviale;

* scheda esame
-Scheda esame ecografico;
-Scheda piccoli mammiferi;

* esami

« diagnosi e indagini
-Scheda uccelli;

-Scheda rettili;




e esami

« diagnosi e indagini
-Emogasanalisi;

« dati

* emogasanalisi
-Fluidoterapia;

» catetere venoso

o fluidi

« antidolorifici ed integrazioni
-Ematologia;

* emocromo
-Endoscopia;

* scheda esame endoscopico
-Sierologia;
* scheda sierologia

* test
e ormoni
* malassorbimento
* note
-Oculistica;
* anamnesi
* indagini
* esame

» diagnosi e terapie
-Citologia ed Istologia;

* scheda esame
-Micologia, batteriologia, fluidi;

* scheda esami
-Scheda urine e feci;

* esame urine

* esame feci

MEDICINA INTERNA

-Certificato di salute;
-Visita specialistica;
* anamnesi ed info

e altro
e esamel
e esame 2




* esame 3
* gestione provvigioni, listino

COMPORTAMENTALE -Prima visita;
-Visita di controllo;

RICOVERI -Scheda ricovero;
-Ricovero 24h;
-Fasciatura;

CHIRURGIA -Scheda chirurgia;
-Premedicazione ed anestesia;
* pre anestetici
* induzione
* anestesia epidurale
» controllo dolore
* mantenimento anestesia

ANESTESIA -Sedazione;
-Posizionamento cannula, tappino, farfalla;

CARDIOLOGIA -Scheda cardiologia;
-Visita cardiologica;
-Elettrocardiogramma;

DIAGNOSTICA -Scheda emogasanalisi;
Supporto nativo formato DICOM. -Scheda Immagini;

-Scheda radiologica (RX);
 testRX

-TAC;

-Scheda ecografia;
* Ecoaddome

« esamel

* esame 2

* diagnosi e altro
NEUROLOGIA -Scheda neurologia;

-Visita neurologica;
-Chirurgia nervi periferici;
-Esame neurologico;

* generale

* arti

* lesione spinale ed esami
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e chirurgia

* risultati
DERMATOLOGIA -Scheda dermatologica;

* anamnesi generale

* anamnesi

* esame lesioni

« altri esami

* diagnosi e terapie
-Visita dermatologica semplice, di controllo;
-Visita dermatologica complessa, di controllo;

ORTOPEDIA -Scheda ortopedia;
-Visita ortopedica;
-Medicazione;

FISIOTERAPIA -Scheda fisioterapia;

-Trattamento fisioterapico/seduta/giorno;
-Trattamento riabilitazione/seduta/giorno;

OFTALMOLOGIA -Scheda oftalmologia;
-Prima visita;
-Visita di controllo;
ALTRE PRESTAZIONI -Scheda richiesta esami di laboratorio;

-Curva glicemica;

-ldentificazione  microchip ~ con  iscrizione
anagrafe, regionale;

-Scheda consenso informato;

LABORATORIO - Referti;

» referto citologico

» referto biochimico completo

» referto biochimico ridotto

» referto emocromocitometrico

» referto lig. cefalorachidiano

» referto versamento cavitario

» referto citologico versamento cavitario
» referto parassitologico delle feci

» referto esame per la ricerca delle filarie
» referto FIV FelLV filarie

* referto FIV FeLV
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» referto profilo coagulativo;

INTEGRAZIONE E SUPPORTO

Funzione di aggiornamento automatico del si — mediante collegamento al server degli
software aggiornamenti di SkyNet

Supporto “on-line” in tempo reale da parte del Opzionale — assicura I'accesso immediato di un
Team di sviluppo tecnico sull'installazione del cliente

Supporto email si — permette di formulare le richieste via email al

Team di sviluppo

Supporto mediante Ticket Incident si — permette di accedere al supporto tecnico
telefonico ed “on line real time” per un certo
numero di Incident

Possibilita di integrare procedure terze si — mediante interfacciamento SOAP (Simple
mediante un meccanismo di interscambio di| Object Access Protocol)
dati in tempo reale

FORMAZIONE
A breve verra predisposto un percorso formativo finalizzato alla conoscenza approfondita delle
funzionalita del software, attraverso lezioni metodiche online, gratuite, in aula di Net University
collegata in remoto sui server SkyNet Srl — unico requisito

Corso on line di formazione (in preparazione) | Disponibile attraverso il sito:
http://www.skynet-srl.com/netuniversity/

Melampo puo essere integrato in soluzioni piu complesse attraverso lo sviluppo di procedure
personalizzate per ogni cliente.

Melampo implementa lo standard ODBC per consentire ad applicativi esterni di accedere ai dati da
passare a procedure terze.

Le caratteristiche presentate in questa scheda non si intendono vincolanti per SkyNet Srl.
Melampo € in continua evoluzione e quindi soggetto a periodiche aggiunte e modifiche funzionali.

Per qualsiasi informazione riguardante specifiche caratteristiche, potete contattare ['ufficio
commerciale o inviare una email di richiesta informazioni all'indirizzo: marketing@skynet-srl.com
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